CumbreStereo.com

Directrices Editoriales

Predmbulo

En Cumbrestereo.com concebimos nuestro trabajo como un compromiso con la excelencia
periodistica y la responsabilidad hacia nuestra audiencia, el territorio y la sociedad en general.
Nuestras directrices editoriales establecen los valores y criterios que orientan cada aspecto de
nuestra labor, desde la seleccion y produccién de contenido periodistico, en cualquiera de sus
géneros y tematicas, hasta la difusion del mismo a través de todas y cada una de nuestras
plataformas.

Estas directrices se basan no sélo en nuestra mision, vision, valores y criterios sino en principios
universales de pluralidad e independencia. Establecen obligaciones regulatorias y éticas,
reflejando nuestro compromiso inquebrantable con la rigurosidad que conlleva el ejercicio
periodistico y la ética, que conducen a la responsabilidad con el derecho de doble via que es la
libertad de informacidn. Son la base sobre la cual construimos nuestra reputacion y la relacion con
nuestras audiencias.

El conocimiento de estas Directrices es una habilidad profesional esencial para todos aquellos que
conforman el equipo de trabajo de nuestro medio, quienes estdn obligados a conocerlas,
familiarizarse con ellas, respetarlas y cumplirlas. Asi mismo, la seguridad de todos los miembros
del equipo: periodistas, disefiadores, locutores, etc, es una preocupacion primordial, y a ellos se
les brindara un acompafiamiento permanente que garantice su integridad profesional y humana.

En nuestra actividad, nos comprometemos a respetar todas las leyes y regulaciones pertinentes.
Operamos dentro de los limites legales y defendemos incansablemente la libertad de informacion
y expresion. Ademas, cumplimos con todas las leyes y regulaciones relevantes.

La responsabilidad de garantizar que el contenido cumpla con las Directrices, es de los equipos de
produccién, quienes podran contar con asesoria permanente. De manera periodica, el comité
editorial tanto interno como externo que se designe, realizara ejercicios de autoevaluaciéon y
revision permanente de pautas editoriales, de manera que las Directrices sean cumplidas.

Los procesos editoriales y las presentes Directrices hacen parte de nuestra declaracion de
principios, por lo que son publicados y estan a disposicion del publico a través de nuestras
plataformas.

Nos comprometemos a mantener relaciones transparentes con socios externos y a divulgar
cualquier financiamiento o apoyo recibido. Valoramos la integridad y la independencia en nuestras
actividades editoriales, asegurando que nuestras decisiones periodisticas estén libres de influencias
indebidas.



Valores Editoriales

Nuestro medio se fundamenta en principios de veracidad, integridad, responsabilidad y justicia.
Valoramos la busqueda de la verdad y la presentacion imparcial de los hechos. Nos
comprometemos a promover el debate informado y respetuoso, fomentando la diversidad de
opiniones y la inclusion.

Gobernanza y transparencia

Cumbrestereo.com propiedad de [Arcangel de Jesus Hernandez Henao], una organizacion
[publica], creada en [03 de junio del afio 1999], y sus socios y participacion accionaria es: [Maria
Elena Collazos Cautiva, Esney hernandez, Efren Rojas Sanchez

acuerdo con documento oficial de creacién: Camara de comercio o Resolucion de creacion],
quienes se rigen por el derecho colombiano y son auditados por La Super intendencia De
Sociedades: con identificacion NIF 805013962.] es una organizacion que tiene en su misién en
la que opera] vy su Junta Directiva esta conformada por: [Representante Legal y Director
Ejecutivo Arcangel DeJesusHernandez Henao. posicinta. Si alguna de estas personas es miembro
activo de un partido o movimiento politico, indicar nombre de partido 0 movimiento].

La informacion de contacto de propietarios y/o director de [Arcangel De Jesus Hernandez Henao
CumbreStereo.com se encuentra publicada en nuestras plataformas y redes sociales y es
actualizada regularmente, asi como los integrantes del comité editorial y la ubicacion de sucursales
y/o oficinas, teléfonos y correos de contacto, que son puestas al servicio de los usuarios de nuestros
contenidos para realizar consultas o responder a los mismos.

[cumbrestereo.com] atendera las comunicaciones del pablico a través de su director o a quien él
asigne dicha responsabilidad, a través de una cuenta de correo creada para tal fin y sera publicada
en nuestras plataformas para que la misma sea claramente visible para el publico.

Las fuentes de ingresos de [cumbrestereo.com, obedecen de manera general a los siguientes rubros,
listados aqui de mayor a menor [empresa asociativa de trabajo los argonautas].

La informacién obtenida de sus audiencias y/o anunciantes se rige por la Ley 1581 de 2012 sobre
proteccion de datos, que reconoce y protege el derecho que tienen todas las personas de conocer,
actualizar y rectificar las informaciones que se hayan recogido sobre ellas en bases de datos o
archivos que sean susceptibles de tratamiento por entidades de naturaleza pablica o privada.

Pautas editoriales

Las siguientes pautas editoriales deben ser aplicadas a todo el contenido seleccionado, producido
o transmitido por el [cumbrestereo.com], en cualquiera de sus plataformas y son estandares de



uso obligatorio. EI mismo se refiere no sélo a texto sino también a fotografias, videos, audio y
contenido digital.

1. Precision

La precision es un pilar fundamental de nuestra labor periodistica y es el compromiso que
asumimos para nuestra reputacion y confianza del pablico. En tal sentido, quienes producen
contenido en cualquiera de sus géneros y/o formatos, deben verificar exhaustivamente la
informacidn antes de su publicacién, consultando multiples fuentes y corroborando los datos
relevantes.

La precision exige la consideracion de opiniones y hechos relevantes, los cuales deben ser
sopesados para llegar a la verdad. En tal sentido, cada contenido exige:

e Recopilacion de material utilizando fuentes de primera mano.

e Comprobacién de hechos y estadisticas, identificando advertencias y limitaciones.
e Validacion de la autenticidad de la evidencia documental sea este fisico o digital.
e Corroboracion de afirmaciones y acusaciones hechas por las fuentes.

e Interpretacion y contextualizacion de afirmaciones.

En el caso de contenidos producidos y difundidos En vivo, y ante el desafio que representa la
posibilidad de verificacion, el equipo de produccion debera discutir los posibles riesgos en el
Comité de redaccion y adoptar todas las medidas necesarias para mitigarlos.

Cada error, producto de la ligereza, debe ser corregido de manera transparente y oportuna.

[cumbrestereo.com] no debe engarfiar consciente y materialmente a sus audiencias, por tal razén,
los hechos no deben ser distorsionados, ni se debe presentar material que no corresponda a la
realidad, para evitar socavar la confianza de nuestra audiencia en el contenido.

En el caso de informes que contengan estadisticas, las mismas no deben ser tomadas al pie de la
letra. Ademas de atribuir la fuente, es una obligacion verificarlas, explicar cifras con claridad,
contextualizarlas, interpretarlas.

En el caso de contenido producido por usuarios, organizaciones estatales, no gubernamentales o
privadas, tales como boletines de prensa, fotografias, audios o video, se deben tomar todas las
medidas para su verificacion, para garantizar la precision del mismo y evitar que, respondiendo a
intereses particulares, distorsionen la realidad.

En el caso de material publicado en internet o redes sociales, es necesario verificar la
informacidn con su administrador y/o otras fuentes, para garantizar que el contenido no sea solo
un rumor sino, esencialmente, la realidad que estamos intentando reconstruir.



Las fuentes de informacion deben ser siempre identificadas, para que las audiencias puedan
juzgar el contenido. Todo contenido noticioso que se base en una unica fuente anénima, debe ser
analizada por la Direccidn, quien, dependiendo del caso, buscaré asesoria juridica. Al mismo
tiempo, se deben tomar no sélo todas las medidas para proteger su identidad, sino que se le debe
brindar a la audiencia toda la informaciéon posible, de tal manera que pueda sopesar la
informacidn. En tal sentido, se deben considerar los siguientes items:

e La historia es de gran interés publico

e La fuente es de credibilidad y confiabilidad probada y esta en condiciones de brindar
informacion dado el suficiente conocimiento de los eventos.

e Asuntos legales

e Preocupaciones de seguridad

e Cuestiones sensibles y personales

Para garantizar la exactitud del contenido y el cumplimiento de las pautas editoriales, todo
producto debera ser revisado y aprobado por un editor, antes de su publicacidn. Este contenido
no se reduce al producido por el talento humano de nuestro medio, sino al generado por usuarios
y testigos presenciales

En las plataformas de difusion de [cumbrestereo.com] las fuentes externas (ajenas al equipo
periodistico) no podran publicar contenido editorial. Todo material proveniente de dichas fuentes
debera ser revisado y evaluado por el director/editor y seguiré los siguientes pardmetros

e La fuente del contenido debe ser claramente identificada y firmada

e El contenido debe cumplir con los requisitos de precision, equidad, exactitud y con todos
las presentes pautas editoriales.

e En el caso de columnistas, debe ser etiquetada claramente el contenido y podra ser
sometido a proceso de evaluacion.

El contenido editorial serd claramente identificado y diferenciado del contenido de opiniény el
contenido comercial. Adicionalmente, [cumbrestereo.com] respeta los derechos de propiedad
intelectual y se compromete a obtener su consentimiento para el uso de contenido generado por
terceros.

Diariamente, el director, editor o responsable de los procesos de control de calidad editorial,
realizard un proceso de autoevaluacion permanente que permita la deteccion de fallas del proceso
de produccién y se tomen medidas que garanticen la precision de los contenidos.

El contenido periodistico que sea construido a partir de informacion de agencias u otros medios,
debe ser claramente identificado. Asi mismo, cada contenido publicado debe contener la firma
y/o la identificacion de su autoria sea esta individual o grupal. La ubicacion de produccion del
contenido debe ser explicita, guardando las precauciones de seguridad dependiendo de los
contextos territoriales, sociales y politicos. Si la informacion no ha sido tomada de primera



mano, con presencia del equipo periodistico en la zona donde ocurre la realidad a informar, sino
que procede de terceros, éstos deben ser explicitamente identificados.

Para el tratamiento ético de las fuentes, El Cronista sigue Los principios de Perugia:

1. Protegemos nuestras fuentes. Defendemos el anonimato cuando es solicitado

2. Proporcionamos formas seguras para que las fuentes o posibles denunciantes, contacten
al medio.

3. Anticipamos los costos de la denuncia para el informante y le explicamos posibles
escenarios que generarian su participacion en la historia.

4. Verificamos que el material sea de interés publico y no intereses particulares de la posible

fuente.

Asumimos la responsabilidad de su defensa digital.

Determinamos las amenazas mas importantes y tomamos medidas para proteger tanto al

medio como a la fuente.

7. Explicamos los riesgos de la exposicion digital a la fuente.

8. Publicamos documentos originales y conjunto de datos en su totalidad cuando es posible.

9. Eliminamos de forma segura los datos proporcionados por las fuentes

10. Tomamos medidas de ciberseguridad para defender el anonimato.

11. Entrenamos al equipo en los marcos legales y reglamentarios tanto nacionales como
internacionales, en torno a la proteccion de fuentes confidenciales.

12. Practicamos la responsabilidad y proporcionamos seguridad adecuada para periodistas,
fuentes y material almacenado, junto con la capacitacion y politicas adecuadas para guiar
a los periodistas.

o v

Cumbrestereo.com no publicard, difundira o replicara contenidos informativos generados total o
parcialmente mediante procesos algoritmicos, bots o de inteligencia artificial. En caso de que
dichos algoritmos sean usados para la difusion o curacion de contenidos, los mismos atienden las
mejores practicas de organismos reguladores o asesores.

2. Independencia e imparcialidad.

Buscamos presentar una cobertura equilibrada y objetiva de los eventos y temas, a partir del
principio de independencia, y evitando el sesgo y la parcialidad. Nos esforzamos por ofrecer una
plataforma donde todas las voces puedan ser escuchadas y respetadas, sin discriminacion por
motivos de opinion politica, religion, género u orientacion sexual y de una manera abierta que
implique las perspectivas de diversas comunidades, grupos de interés y areas geograficas.

Teniendo en cuenta el tema y la naturaleza del contenido, entendemos la imparcialidad mas que
como un simple “equilibrio” y presentacion de puntos de vista opuestos, sino que consideramos
una perspectiva amplia que garantiza la existencia de una variedad de opiniones. Sin embargo, la



independencia e imparcialidad, no exige neutralidad en temas concernientes a los principios
democraticos fundamentales

Mantenemos nuestra independencia editorial y nos comprometemos a evitar cualquier influencia
indebida de intereses externos en nuestras decisiones periodisticas. Valoramos la integridad y la
transparencia en todas nuestras relaciones profesionales, garantizando la confianza del pablico en
nuestra labor.

El enfoque y tono de nuestro contenido periodistico refleja nuestros valores editoriales, nuestra
independencia y nuestra imparcialidad. Nos comprometemos a evitar la difusion de contenido
que pueda causar dafio injustificado o ofensa a individuos o grupos. Valoramos el respeto hacia
la dignidad y los derechos humanos, y nos esforzamos por contribuir a un discurso publico
constructivo y respetuoso.

Nos comprometemos a identificar y gestionar de manera transparente los conflictos de intereses
que puedan surgir en nuestra cobertura periodistica. Valoramos la honestidad y la integridad en
todas nuestras relaciones profesionales, priorizando siempre el interés publico por encima de
cualquier interés personal o comercial. Los conflictos que surjan con relacién a temas econémicos
(publicidad, aportes), politicos, e intereses personales, seran resueltos de manera abierta en los
Consejos de redaccion y se regira por nuestros valores y principios editoriales.

Si algun miembro del equipo periodistico denuncia influencias indebidas tanto internas como
externas, las mismas deberan ser tramitadas por el director y el Comité Editorial o Junta de
Programacidn, para garantizar la independencia e imparcialidad.

Nos comprometemos a brindar una cobertura imparcial y completa de la politica y las politicas
publicas, promoviendo la participacion ciudadana informada. Valoramos la transparencia y la
precision en la presentacion de encuestas y datos relacionados con la opinion publica, asegurando
siempre la pluralidad de puntos de vista.

3. Contenido sensible

La Constitucion Politica de Colombia garantiza el derecho a la libertad de expresién en su articulo
20, que dispone: Se garantiza a toda persona la libertad de expresar y difundir su pensamiento y
opiniones, la de informar y recibir informacion veraz e imparcial, y la de fundar medios masivos
de comunicacion. Sin embargo, y aunque e cumbrestereo.com entendemos la libertad de expresion
incluye el derecho de las diversas audiencias a recibir material, informacion o contenidos que
puedan ser polémicos u ofensivos, cuanto mayor sea el riesgo de causar dafio u ofensa, mayor sera
la precaucion y serd necesario demostrar el propoésito editorial, el cual debe ser claro y cumplir con
los principios de nuestro medio.



Para la publicacion de un contenido que pueda provocar dafio y ofensa, deben tenerse en cuenta
los siguientes items:

e Proposito editorial y contenido del resultado

e Laplataforma en la cual estara disponible el contenido y accesibilidad por parte de nifios.
e Hora de transmision (en caso de contenido en vivo)

e El efecto probable del material en el publico

El material desafiante incluye no solo lenguaje fuerte sino violencia, sexo, violencia sexual,
humillacién, violacién de la dignidad humana, trato o lenguaje discriminatorio, temas religiosos.

En Colombia, de acuerdo con el fallo del Consejo de Estado, el 16 de marzo de 2023, las franjas
de audiencia para la radiodifusion de contenidos se clasifican en infantil, adolescente, familiar y
adulta. Entre las 5:00 am y las 22:00 horas, la programacion debe ser familiar, adolescente o
infantil. Solo a partir de esa hora se podra presentar programacion de adultos. En consecuencia,
todo contenido que incluya informacién que pueda afectar a los nifios como audiencia en
contenidos en vivo, debe respetar dicha norma; en caso de contenidos digitales, debe ser
debidamente etiquetado. Los anuncios comerciales, seguiran la misma pauta editorial.

El uso de un lenguaje fuerte debe justificarse editorialmente y sefialarse, para garantizar la
comprension del contexto por parte de las audiencias. El lenguaje puede ser ofensivo cuando
incluye

e Malas palabras sexuales

e Términos de abuso racista o étnico

e Términos de abuso sexual o sexista, abuso referido a la sexualidad o identidad de género
e Términos peyorativos relacionados con enfermedades o discapacidades

e Uso casual o despectivo de nombres sagrados o palabras religiosas.

En situaciones de conflicto, terrorismo o emergencias, nos comprometemos a proporcionar
informacion precisa y oportuna, priorizando la seguridad y el bienestar de nuestro publico.
Evitamos la difusion de desinformacion que pueda causar panico o dafio, y nos esforzamos por
ofrecer analisis contextualizado y perspectivas diversas.

En contenido violento audiovisual debe ser claramente sefializado y no se retransmiten momentos
de muerte. En [cumbrestereo.com], nos comprometemos a informar de manera responsable sobre
delitos y comportamientos antisociales, evitando la sensacionalizacién o la glorificacion de la
violencia. Buscamos contribuir a la seguridad publica mediante la divulgacion de informacion
precisa y relevante, respetando siempre la presuncion de inocencia y los derechos legales de los
individuos.

El contenido de cumbrestereo.com respeta la dignidad humana La intimidacion, humillacion,
intrusion y agresion y comentarios despectivos que hacen parte del comportamiento humano no
seran incluidos con fines de entretenimiento y su publicacion se regird por los pardmetros aqui



expuestos. No se admiten desnudos, a excepcidn de que el mismo sea justificado por contexto y
manteniendo los principios y directrices editoriales.

En el caso de alcohol, tabaquismo, vapeo y drogas ilegales, equilibramos la necesidad de reflejar
la realidad sin fomentar los comportamientos. En cada caso, garantizamos que el contexto legal y
social de la cobertura periodistica sea claro. Los casos de intentos de suicidio, sucidio, autolesiones
0 trastornos alimentarias, se tratardn con sensibilidad y dichos métodos no seran incluidos en la
produccidn a noser que esté justificado editorial y contextualmente. Los detalles explicitos jamas
seran incluidos en nuestros contenidos.

En cumbrestereo.com respetamos la diversidad religiosa y nos comprometemos a tratar dicho
contenido de manera respetuosa y equilibrada. Valoramos la comprension interreligiosa y
promovemos el didlogo constructivo entre diferentes creencias, evitando la promocion de una fe
sobre otra.

En cumbrestereo.com reconocemos la importancia de representar de manera precisa y respetuosa
a nifios y jovenes en nuestras publicaciones. Nos comprometemos a proteger su bienestar y su
integridad, evitando cualquier forma de explotacion o dafio potencial en nuestra cobertura
periodistica.

Respetamos la privacidad de las personas y nos comprometemos a proteger la informacion
confidencial. Evitamos la intrusion no autorizada en la vida privada de los individuos, y solo
divulgaremos informacion personal cuando sea relevante y esté justificada por un interés legitimo
y publico.

3. Responsabilidad y control de calidad

cumbrestereo.com tiene la obligacion de la transparencia y la responsabilidad como principios y
valores editorial. En tal sentido, y para garantizar los mas altos estandares editoriales, el equipo
editorial desarrollara procesos de evaluacion permanente que certifique el cumplimiento de las
presentes directrices.Dicha responsabilidad exige no sélo el mas alto control de calidad diario
sino el reconocimiento de los errores y el aprendizaje que esto genera.

Las quejas presentadas por fuentes y/o usuario o audiencias seran respondidas de manera publica
a través del mismo medio en el que fueron presentadas, con un lenguaje respetuoso y aclaratorio,
o de manera privada, si la queja fue enviada por correo a la cuenta establecida por
cumbrestereo.com para tal fin: enterateytecuento@gmail.com violaciones de principios
periodisticos o directrices editoriales

Las correcciones o aclaraciones seguiran lo establecido por la Constitucion Politica de Colombia
que garantiza el derecho a la rectificacion en condiciones de equidad. Si una persona se siente
afectada por datos inexactos suministrados por cumbrestereo.com puede solicitar la



rectificacion. Las correcciones seran publicadas en el contenido original (mismo URL en caso de
contenido digital) o transmitidas en el mismo programa y horario en el que fue difundido.

Toda violacion a los estandares editoriales, advertidas por terceros, sera motivo de investigacion
y correccion si es del caso y atendidas en un plazo no mayor a siete (7) dias.

En el caso de que la queja por parte de una tercera persona sea entregada a un miembro del
equipo de cumbrestereo.com y no siga los conductos regulares que se han disefiado para tal fin,
dicha persona deberé remitir la misma a la cuenta de correo apropiada y ser transmitida a su jefe
directo. Todos los miembros de cumbrestereo.com deben estar comprometidos con la resolucion
de quejas de manera justa, razonable y oportuna.

En el marco de nuestro compromiso con los principios y valores editoriales, cumbrestereo.com
se compromete a desarrollar procesos de supervision externa para certificar su compromiso con
la ética y los mas altos valores periodisticos.

4. Talento humano

En cumbrestereo.com reconocemos la importancia del profesionalismo, la integridad periodistica
y el bienestar de nuestro equipo como pilares fundamentales para ofrecer un contenido de calidad
y confiable a nuestra audiencia. A través de nuestras directrices promovemos un ambiente laboral
inclusivo, seguro y ético, donde el respeto por la diversidad, la proteccion de la independencia
editorial y el apoyo al bienestar personal son prioridades fundamentales. En virtud de ello,
implementamos principios fundamentales para el desarrollo organizacional de manera que se
construya la cultura de forma paralela a nuestros valores corporativos y éticos:

Politica de Diversidad y Bienestar del Personal:

e Implementamos una politica de diversidad que respalda la contratacion y formacién de un
equipo editorial inclusivo y variado.

e Priorizamos el bienestar fisico y emocional de nuestro personal, proporcionando un
entorno laboral seguro y apoyando iniciativas de salud mental.

Integridad Periodistica y Cumplimiento Legal:

e Apoyamos y protegemos la integridad periodistica mediante el estricto cumplimiento de la
Ley 51 de 1975. Esta ley colombiana establece los derechos y deberes de los periodistas,
asi como regula aspectos relacionados con su ejercicio profesional, tales como las
condiciones laborales, la libertad de expresion y el acceso a la informacion

e Defendemos la independencia editorial de nuestro equipo, garantizando la imparcialidad y
la objetividad en nuestro contenido.

Contratos legales y seguros:



e Todos nuestros empleados estan cubiertos por contratos amparados en la legislacién laboral
y de seguridad social colombiana.

Libertad de organizacion y dialogo social:

e Fomentamos la libertad de organizacion entre nuestro personal y mantenemos una
estructura de didlogo social que incluye acuerdos de negociacion colectiva con los
sindicatos.

Colaboracién con Periodistas independientes:

e Establecemos contratos de colaboracion con periodistas independientes, garantizando
condiciones laborales justas y respeto por su independencia profesional.

Responsabilidad por el bienestar y la seguridad:

e Asumimos la responsabilidad de proteger el bienestar fisico y emocional de todo nuestro
equipo, brindando apoyo a aquellos que hayan sido expuestos a situaciones sensibles o
perturbadoras en el ejercicio de sus funciones. En tal sentido, cuando es necesario,
facilitamos que un equipo de psicologos y orientadores los atienda.

e Garantizamos un entorno laboral seguro para todos, incluyendo medidas especificas de
proteccidn para periodistas que trabajan en entornos hostiles o conflictivos.

e Emprendemos todas las medidas legales, asociativas y comunicativas para defender la
independencia profesional y la integridad de nuestro equipo periodistico.



